Nichtamtliche Lesefassung des JSL

Ordnung der Albert-Ludwigs-Universitat fir das Verfahren der Evaluation von Studium und Lehre vom 22. Dezember
2011 (Amtliche Bekanntmachungen Jg. 42, Nr. 109, S. 976-978) in der Fassung der Dritten Anderungssatzung vom
28. April 2016 (Amtliche Bekanntmachungen Jg. 47, Nr. 34, S. 183-184)

Ordnung der Albert-Ludwigs-Universitat
fur das Verfahren der Evaluation von Studium und Lehre

Aufgrund von 8 5 Absatz 3 Satz 4 in Verbindung mit § 19 Absatz 1 Satz 2 Nr. 10 des Gesetzes Uber die
Hochschulen in Baden-Wirttemberg (Landeshochschulgesetz — LHG) vom 1. Januar 2005 (GBI. S. 1),
zuletzt gedndert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 22. November 2011 (GBI. S. 501), hat der Senat der
Albert-Ludwigs-Universitat in seiner Sitzung am 21. Dezember 2011 die nachstehende Satzung be-
schlossen.

8 1 Anwendungsbereich

Diese Ordnung gilt fur das Verfahren der Bewertung der Tatigkeit der Fakultdten und Einrichtungen der
Albert-Ludwigs-Universitat im Bereich Studium und Lehre, soweit Eigenevaluationen durch die Universitat
und von ihr veranlasste Fremdevaluationen durchgefiihrt werden. Die Albert-Ludwigs-Universitat legt
aulBerdem fest, welche fiir eigene Evaluationen und von ihr veranlasste Fremdevaluationen erforderlichen
personenbezogenen Daten der Mitglieder und Angehoérigen der Universitat erhoben, verarbeitet und in-
nerhalb und aulRerhalb der Albert-Ludwigs-Universitat veroffentlicht werden durfen.

8§ 2 Ziele der Evaluation von Studium und Lehre

Ziele der von der Albert-Ludwigs-Universitat im Bereich von Studium und Lehre durchgefiihrten eigenen
Evaluationen und der von ihr veranlassten Fremdevaluationen sind:

1. die Information der Studienbewerber/Studienbewerberinnen,
die Fortentwicklung von Lehrinhalten und Lehrformen,
die Qualitatssicherung,

die leistungsorientierte Finanzierung und Mittelverteilung,
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die leistungsorientierte Besoldung der Professoren/Professorinnen,
6. der Leistungsvergleich mit anderen Hochschulen und deren Einrichtungen.

Hierfir werden die zur Bewertung der Qualitét von Studium und Lehre erforderlichen Daten mittels stan-
dardisierter Verfahren und geeigneter Instrumente erhoben und verarbeitet.

§ 3 Eigenevaluation

(1) Zur Bewertung der Aufgabenerfiillung im Bereich Studium und Lehre werden von der Albert-
Ludwigs-Universitat regelmafiig Eigenevaluationen vorgenommen.

(2) Die Fakultaten richten zur Beurteilung der Qualitéat von Studium und Lehre nach Mafigabe dieser
Ordnung ein geeignetes Evaluationssystem ein, das insbesondere die Einbeziehung studentischer Ver-
anstaltungskritik, die Mitwirkung der Studienkommission und die regelmaRige Bewertung der Qualitat von
Studium und Lehre gewahrleistet. Die Ergebnisse der Evaluationen sind in einem Evaluationsbericht
anonymisiert zusammenzufassen. Inhalt des Evaluationsberichts sind insbesondere

das der Evaluation zugrunde liegende standardisierte Verfahren und die angewandten Instrumente,
die quantitative Entwicklung der evaluierten Studiengénge,

eine qualitative Beschreibung der evaluierten Studiengénge,

das Prufungswesen,

eine Zusammenfassung der studentischen Veranstaltungskritik,
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die Organisation und die Betreuung der evaluierten Studiengénge,



7. die Infrastruktur,

8. eine Stellungnahme des Studiendekans/der Studiendekanin einschlieRlich einer Feststellung des
Handlungsbedarfs.

Der Evaluationsbericht ist alle drei Jahre zu erstellen und vom Fakultatsvorstand dem Rektorat innerhalb
von zwei Monaten vorzulegen. Auf Aufforderung des Prorektors/der Prorektorin fir Lehre sind dem Rek-
torat die fir den Evaluationsbericht erhobenen Daten in anonymisierter Form zu tGibermitteln.

(3) Fur wissenschaftliche Einrichtungen gilt Absatz 2 entsprechend.

(4) Im Rahmen der Befragungen von Studierenden zu Lehrveranstaltungen, Modulen sowie Studien-
und Prifungsleistungen (studentische Evaluationen) werden vom Lehrpersonal folgende Daten erhoben:
Name, Vorname und Titel, E-Mail-Adresse, Bezeichnung der Lehrveranstaltung beziehungsweise des
Moduls, Bezeichnung der Studien- und Prifungsleistungen. In den studentischen Evaluationen kénnen
Fragen zu den Themenbereichen Lernerfolg, Kompetenzerwerb, Sprachkompetenz und Didaktik der Leh-
renden, Rahmenbedingungen der jeweiligen Lehrveranstaltung beziehungsweise des betreffenden Mo-
duls, studentische Eigenleistung, Gesamtbewertung der jeweiligen Lehrveranstaltung, Starken und Ver-
besserungspotentiale der Lehrveranstaltung gestellt werden. Von den Studierenden werden Angaben
zum Geschlecht, zum gewéhlten Studiengang, zur Belegung der Lehrveranstaltung beziehungsweise des
Moduls in dem nach dem Studienplan vorgesehenen Fachsemester und zum angestrebten Hochschulab-
schluss erhoben.

(5) Der/Die zustandige Studiendekan/Studiendekanin und die zustandige Studienkommission erhalten
Auswertungsberichte Uber die Ergebnisse der studentischen Evaluationen. Die Auswertungsberichte, die
auch personenbezogene Daten des Lehrpersonals enthalten, sind vertraulich zu behandeln; § 7 Absatz 4
Satz 3 und 4 gelten entsprechend. Die Lehrpersonen sind Uber die sie betreffenden Ergebnisse der stu-
dentischen Evaluationen zu informieren.

(6) Die unterstitzende Tatigkeit der zentralen administrativen Einrichtungen im Bereich Studium und
Lehre ist alle drei Jahre in geeigneter Weise zu evaluieren. Organisation und Durchfihrung der Evaluati-
on obliegen dem Prorektor/der Prorektorin fir Lehre. Verfahren und Ergebnisse der Evaluation sind in
einem Evaluationsbericht darzustellen. Der Evaluationsbericht enthélt keine personenbezogenen Daten
und ist dem Rektorat vorzulegen.

§ 3a Eigenevaluationen im Rahmen der Qualitatssicherung der Lehre in englischsprachigen
Studiengangen

(1) Die Fakultaten kénnen als Instrument der Qualitatssicherung der Lehre in englischsprachigen Studi-
engéngen das Verfahren English Medium Instruction des Sprachlehrinstituts der Philologischen Fakultat
der Albert-Ludwigs-Universitéat (Sprachlehrinstitut) nutzen. Das Verfahren English Medium Instruction hat
die Evaluation der Sprachkompetenz von Mitgliedern und Angehdrigen der Albert-Ludwigs-Universitat,
die Lehrveranstaltungen in englischsprachigen Studiengangen abhalten, zum Gegenstand. Grundlagen
dieser Evaluation der Sprachkompetenz sind:

1. mittels Fragebogen durchgefiihrte Befragungen von Studierenden, die an der abgehaltenen Lehrver-
anstaltung teilgenommenen haben (studentische Bewertung),

2. von zwei Akademischen Mitarbeitern/Akademischen Mitarbeiterinnen des Sprachlehrinstituts in der
abgehaltenen Lehrveranstaltung anhand eines fur die Beurteilung der Sprachkompetenz einschlagi-
gen Kriterienkatalogs angefertigte schriftlichen Bewertungen (Experten-/Expertinnenbewertung) und

3. gegebenenfalls im Rahmen der abgehaltenen Lehrveranstaltung mittels digitaler Aufzeichnungssy-
steme erhobene und gespeicherte Ton- und Bilddaten zur Dokumentation und Analyse der Sprach-
kompetenz (Audio- und Videoaufzeichnungen).

AuRerdem erfolgt zu didaktischen Zwecken mit deren Einwilligung eine Eigenbewertung der evaluierten
Lehrperson mittels eines Fragebogens zur Sprachkompetenz (Selbsteinschétzung der Lehrperson). Fir
die Experten-/Expertinnenbewertung gemafR Satz 3 Nr. 2 und die Selbsteinschatzung der Lehrperson
gemal Satz 4 gelten § 7 Absatz 4 Satz 3 und 4 entsprechend.

(2) Fur die im Rahmen der studentischen Bewertung gemaR Absatz 1 Satz 3 Nr. 1 von den Studieren-
den erhobenen Angaben gilt § 3 Absatz 4 Satz 3 mit der Maf3gabe, dass keine Angaben zum Geschlecht
jedoch zusatzliche Angaben zur Muttersprache und zur etwaigen Absolvierung von englischsprachigen
Studiengangen vor dem derzeitigen Studium eines englischsprachigen Studiengangs erhoben werden.
Die Auswertung der studentischen Bewertung erfolgt durch den Zentralen Evaluationsservice der Albert-
Ludwigs-Universitat. Den Auswertungsbericht erhalten die Akademischen Mitarbeiter/Akademischen Mit-



arbeiterinnen des Sprachlehrinstituts, die mit dem Verfahren English Medium Instruction befasst sind,
sowie die evaluierte Lehrperson. § 3 Absatz 5 Satz 1 und 2 bleiben unberuhrt.

(3) Fir die Selbsteinschatzung der Lehrperson gemaf Absatz 1 Satz 4 gelten § 3 Absatz 4 Satz 1 und 2
mit der MalRRgabe entsprechend, dass zusatzliche Angaben zur Muttersprache und zur Lehrerfahrung
erhoben werden.

(4) Audio- und Videoaufzeichnungen der abgehaltenen Lehrveranstaltung diirfen nur erfolgen, sofern die
evaluierte Lehrperson vorher in diese eingewilligt hat. Die an der Lehrveranstaltung teilnehmenden Stu-
dierenden sind rechtzeitig dartiber zu informieren, dass und wann eine Audio- oder Videoaufzeichnung
erfolgt. Die Audio- und Videoaufzeichnungen sollen dergestalt durchgefiihrt werden, dass die Studieren-
den nicht zu sehen sind und ihre Stimmen nicht aufgenommen werden. Die Audio- und Videoaufzeich-
nungen werden fur die Dauer ihrer Auswertung auf dem Netzwerk des Sprachlehrinstituts in einem Be-
reich gespeichert, auf den lediglich die die Auswertung durchfihrenden Akademischen Mitarbei-
ter/Akademischen Mitarbeiterinnen des Verfahrens English Medium Instruction Zugriff haben. Die Dauer
der Auswertung soll zwei Wochen nicht Uberschreiten. Eine digitale Kopie der Audio- und Videoaufzeich-
nungen wird der evaluierten Lehrperson im Rahmen des Abschlussgesprachs mit den Akademischen
Mitarbeitern/Akademischen Mitarbeiterinnen des Verfahrens English Medium Instruction Gbergeben; die
entsprechenden auf dem Netzwerk des Sprachlehrinstituts gespeicherten Audio- und Videoaufzeichnun-
gen werden nach dem Abschlussgesprach unverziiglich geléscht.

(5) Die Zertifizierung einer Lehrperson kann auch dann erfolgen, wenn sie in Audio- und Videoaufzeich-
nungen der abgehaltenen Lehrveranstaltung nicht eingewilligt hat.

(6) Das Sprachlehrinstitut fuhrt eine Liste der zertifizierten Lehrpersonen der englischsprachigen Studi-
engénge. Sobald 80 Prozent des Lehrpersonals eines englischsprachigen Studiengangs zertifiziert sind,
wird der/die zustéandige Studiendekan/Studiendekanin vom Sprachlehrinstitut dartiber informiert, dass der
Studiengang fur die Dauer von funf Jahren das Qualitatssiegel ,Certified English Medium Instruction
Competencies” fuhren darf. Nahere Einzelheiten zum Zertifizierungsverfahren sind in den Richtlinien des
Sprachlehrinstituts zum Verfahren English Medium Instruction festgelegt.

§ 3b Befragungen von Studierenden sowie von ehemaligen Mitgliedern und Angehdrigen der
Universitat

(1) Die Albert-Ludwigs-Universitét fuhrt Befragungen von Studierenden uber ihr bisheriges Studium und
ihre Studienbedingungen durch. Die Befragungen erfolgen auf freiwilliger Basis; es dirfen keine Daten
erhoben werden, die einen Rickschluss auf einzelne Lehrpersonen oder Lehrveranstaltungen zulassen.
8§ 7 Abséatze 2 bis 6 gelten entsprechend. Befragungen kénnen insbesondere zu folgenden Themen
durchgefiihrt werden:

1. Organisation und Struktur des Studiums (beispielsweise Bewerbungsverfahren, Studien-, Lehr- und
Priafungsorganisation, Arbeitslast, Ausstattung der Universitat),

2. Qualitat der Lehre und Studieninhalte (beispielsweise didaktische und fachliche Qualitéat der Lehre,
Praxis- und Forschungsbezug der Lehre, Lehrangebot, Praktika, Auslandsaufenthalte),

3. Ergebnisse von Studium und Lehre (beispielsweise Kompetenzerwerb, Studienzufriedenheit, Stu-
dienerfolg, Berufserfolg, Zahl der Absolventen/Absolventinnen),

4. Beratungs- und Serviceangebote der Universitat (beispielsweise zu Studienvoraussetzungen, Studi-
eninhalten und moglichen Berufsfeldern der einzelnen Studiengéange, Finanzierung des Studiums,
Stipendien, Auslandsstudium),

5. Rahmenbedingungen des Studiums und besondere Studien- oder Lebenssituation der Studierenden
(beispielsweise Erwerbstatigkeit, Studieren mit Kind, Studieren mit chronischer Erkrankung oder Be-
hinderung).

(2) Die Albert-Ludwigs-Universitat fuhrt Befragungen von ehemaligen Mitgliedern und Angehdérigen der
Universitat, insbesondere von Absolventen/Absolventinnen, durch. Absatz 1 Satze 2 bis 4 gelten entspre-
chend.

8 4 Fremdevaluation

Die Albert-Ludwigs-Universitat beauftragt in angemessenen zeitlichen Abstanden externe Evaluationsein-
richtungen oder Gutachter-/Gutachterinnenkommissionen mit der Durchfihrung von Fremdevaluationen.
Als Grundlage dieser Fremdevaluationen dienen die universitaren Evaluationsberichte und der Gesamt-
bericht zu Studium und Lehre (8 5). Die mit der Durchfihrung der Fremdevaluationen beauftragten Ein-
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richtungen oder Gutachter-/Gutachterinnenkommissionen koénnen eigene Instrumente der Evaluation
einsetzen, soweit die datenschutzrechtlichen Bestimmungen eingehalten werden. Inshesondere kénnen
sie auch die fir die universitaren Evaluationsberichte erhobenen Daten in anonymisierter Form verwen-
den.

8§ 5 Gesamtbericht zu Studium und Lehre

(1) Der Prorektor/Die Prorektorin fur Lehre ist fur die Erstellung eines Gesamtberichts zu Studium und
Lehre verantwortlich. Der Gesamtbericht wird alle drei Jahre in Zusammenarbeit mit der Senatskommis-
sion fur Studium und Lehre erstellt und ist dem Senat vorzulegen. Inhalt des Gesamtberichts sind:

1. eine Zusammenfassung der universitaren Evaluationsberichte,

2. eine Analyse der Lehre und des Studiums an der Albert-Ludwigs-Universitat mit Identifikation von
Starken und Schwéchen sowie gegebenenfalls konkrete Verbesserungsvorschlage.

Der Gesamtbericht zu Studium und Lehre enthélt keine personenbezogenen Daten. Der Senat ist berech-
tigt, die universitaren Evaluationsberichte sowie die Berichte Giber Fremdevaluationen und diesbeziigliche
Stellungnahmen der Fakultaten und Einrichtungen gemaf Absatz 2 Satz 2 einzusehen.

(2) Im Falle einer Fremdevaluation sind deren Ergebnisse in den Gesamtbericht zu Studium und Lehre
aufzunehmen. Den betroffenen Fakultéaten und Einrichtungen ist zuvor Gelegenheit zur Stellungnahme zu
dem Bericht Uber die Fremdevaluation zu geben. Machen sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, werden
die Ergebnisse der Stellungnahmen ebenfalls in den Gesamtbericht aufgenommen.

(3) Der Gesamtbericht wird den Fakultatsvorstdanden und den Leitungen der Universitatseinrichtungen
bekanntgegeben und fir die Berichterstattung gegeniiber dem Wissenschaftsministerium verwendet. Das
Rektorat entscheidet Uber die Veroffentlichung der dem Wissenschaftsministerium Ubermittelten Ergeb-
nisse der Evaluation von Studium und Lehre.

8§ 6 Unterstltzung der Fakultéaten und Einrichtungen

(1) Die Albert-Ludwigs-Universitat unterstitzt die Fakultdten und Einrichtungen bei der Durchfiihrung
von Evaluationen durch geeignete Mal3hahmen.

(2) Zur Sicherung und Verbesserung der Qualitéat von Studium und Lehre sollen geeignete Verfahren
und Instrumente implementiert werden.

(3) Die Erfilllung der Aufgaben gemaR Absatz 1 und 2 obliegt dem Prorektor/der Prorektorin fir Lehre in
Abstimmung mit der Senatskommission fir Studium und Lehre.

8§ 7 Datenschutz

(1) Die Mitglieder und Angehdrigen der Albert-Ludwigs-Universitét sind im Rahmen der Erhebungen zur
Evaluation von Studium und Lehre zur Mitwirkung und zur Angabe der erforderlichen personenbezoge-
nen Daten verpflichtet.

(2) Die Datenverarbeitung darf nur in der Weise erfolgen, dass die Ergebnisse der mittels Fragebogen
oder elektronisch durchgefiihrten Befragungen und die Auswertungen keine Rickschliisse auf bestimmte
oder bestimmbare Befragte zulassen oder nur mit einem unverhaltnismafiig groRen Aufwand an Zeit,
Kosten und Arbeitskraft diesen zugeordnet werden kénnen. Es dirfen nur Lehrveranstaltungen mit min-
destens funf Studierenden evaluiert werden. Befragungen mit weniger als flinf abgegebenen Fragebdgen
von Studierenden werden nicht ausgewertet; die Fragebdgen werden umgehend vernichtet und die erho-
benen Daten geldscht. Soweit bei studentischen Evaluationen, insbesondere bei Freitextfeldern, Rick-
schlussmoglichkeiten bestehen kdnnten, sind die Betroffenen dartuber zu informieren, auf welche Weise
sie eine ldentifikation verhindern kénnen. Bei einer elektronischen Datenverarbeitung sind technische
Sicherungen zur Verhinderung der Identifikation der Betroffenen vorzusehen.

(3) Personenbezogene Daten durfen nur zum Zwecke der Evaluation von Studium und Lehre erhoben
und verarbeitet werden. Die an den Evaluationsverfahren Beteiligten sind hinsichtlich der erhobenen und
verarbeiteten Daten zur Verschwiegenheit verpflichtet. Fir die Durchfiihrung studentischer Evaluationen
diurfen die im elektronischen Belegsystem hinterlegten E-Mail-Adressen der Studierenden verwendet
werden.

(4) Die fur die Durchfuhrung und Auswertung der Evaluation verantwortliche Stelle hat bei Befragungen
von Studierenden zu Studium und Lehre die Vernichtung ausgeflliter Fragebdgen sicherzustellen. Die
Fragebogen sind spatestens bis zum Ende des auf die Durchfihrung der jeweiligen Befragung folgenden
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Studienjahres zu vernichten. Personenbezogene Daten sind zu I6schen, sobald ihre Kenntnis fir die Er-
reichung des Evaluationszwecks nicht mehr erforderlich ist, spatestens jedoch vier Jahre nach Erhebung.
Spatestens ein Jahr nach der Erhebung von Evaluationsdaten ist zu priifen, inwieweit eine weitere Auf-
bewahrung der erhobenen personenbezogenen Daten fir den Erhebungszweck notwendig ist; das Er-
gebnis der Prufung ist zu begriinden.

(5) Verdffentlichungen, die personenbezogene Daten enthalten, bedirfen der Einwilligung der Betroffe-
nen.

(6) Die Bestimmungen des Datenschutzrechts, insbesondere des Landesdatenschutzgesetzes, bleiben
unberihrt.

8 8 Inkrafttreten
Diese Ordnung tritt am 1. Januar 2012 in Kraft.

Anderungssatzungen:

Ordnung der Albert-Ludwigs-Universitat fir das Verfahren der Evaluation von Studium und Lehre vom
22. Dezember 2011 (Amtliche Bekanntmachungen Jg. 42, Nr. 109, S. 976-978)

Erste Anderungssatzung vom 26. Juni 2014 (Amtliche Bekanntmachungen Jg. 45, Nr. 57, S. 500-501):
Artikel 2 In Krafttreten
Diese Anderungssatzung tritt am 1. Juli 2014 in Kraft.

Zweite Anderungssatzung vom 31. Méarz 2016 (Amtliche Bekanntmachungen Jg. 47, Nr. 13, S. 82-83):
Artikel 2 In Krafttreten
Diese Anderungssatzung tritt am 1. April 2016 in Kraft.

Dritte Anderungssatzung vom 28. April 2016 (Amtliche Bekanntmachungen Jg. 47, Nr. 34, S. 183-184):
Artikel 2 In Krafttreten
Diese Anderungssatzung tritt am 1. Mai 2016 in Kraft.



